
DER GANZHEITLICHE BLICK AUF IHRE PROZESSE

PROZESS
Beratung
Ein Angebot der RÖWAPLAN AG



Organisationen bestehen aus Prozessen und Abläufen, die dynamisch sind. Um eine Organisation nachhaltig und wirtschaftlich 
erfolgreich zu machen ist es essenziell, diese Prozesse zu optimieren, an Veränderungen anzupassen oder zu digitalisieren. In unserem 
Produkt Prozess Beratung unterscheiden wir zwischen Prozessen und Prozesslandschaften, dabei beinhalten Prozesslandschaften meh-
rere Prozesse, die miteinander in Beziehung stehen. In beiden Fällen umfasst unser Produkt: die Analyse im Kontext der Organisation; 
die Darstellung des Ist- und des Soll-Zustandes; die Optimierung und die Beschreibung ggf. notwendiger Maßnahmen, um von einem 
Ist-Zustand zu einem Zielzustand zu kommen sowie die Entwicklung eines Prozesshandbuches, in welchem die operative Funktion des 
Prozesses beschrieben ist. All diese Bausteine sind Voraussetzung, um in der Operationalisierung, der letzten Phase unseres Produkts, 
die Einführung des Prozesses zu begleiten. Besondere Schwerpunkte sehen wir hier im Projektmanagement und in der Kommunikation. 

Das finale Gesamtergebnis unseres Produktes Prozess Beratung ist 
Ihr funktionsfähiger und in der Organisation etablierter Soll-Prozess. 

 PROZESSLANDSCHAFT

UNSER PORTFOLIO
IHRE ERGEBNISSE

www.roewaplan.de/prozess-beratung

REDUZIERUNG VON KOPFMONOPOLEN 
Durch transparente Erarbeitung

EFFIZIENTE ARBEITSWEISE  
Durch Ressourcenoptimierung

GESTEIGERTE TRANSPARENZ 
Durch definierte Messwerte

ENTSCHEIDUNGSSICHERHEIT  
Durch Transparenz bei allen Beteiligten

ZUKUNFTSSICHERE DIGITALISIERUNG 
Durch methodische Herangehensweise

FACHLICHE SYNERGIEN  
UND WENIGER SCHNITT-
STELLEN 
Durch unsere Expertise im 
Ingenieurwesen, in Soft-
ware und Beratung

IHRE MEHRWERTE
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QUALITÄT

Funktionierende Prozesse  

mit definierten Schnittstellen,  

Rollen und KPIs

Methodische Herangehensweise durch  

jahrelange Praxiserfahrung  

unserer Experten

 → IST-AUFNAHME    
Erstellung des Prozesssteckbriefes, inkl. Visualisierung Ihres Prozesses im 
BPMN-Prozessplan  

 → PROZESSANALYSE 
Erstellung eines Kataloges mit Optimierungspotenzialen Ihres Prozesses

 → SOLL-VISUALISIERUNG 
Soll-Prozessplan Ihres definierten Prozesses

 → MASSNAHMENERSTELLUNG  
Erstellung eines Maßnahmenkatalogs zur Erreichung Ihres Soll-Prozesses

 → PROZESSHANDBUCH  
Prozesshandbuch zum Betrieb Ihres definierten Prozesses, inkl. Rollen, 
Schnittstellen und KPIs

 → OPERATIONALISIERUNG  
Funktionsfähiger Soll-Prozess, gemäß Prozesshandbuch

 → ANALYSE    
Erstellung eines Big Pictures Ihrer Prozesse, inkl. Reifegrad-Bewertung der 
Einzelprozesse

 PROZESS 


